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Fecha: 15 JUNIO 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividadesde atencion al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestidén institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socializacién capacitacion de manera virtual a
funcionarios de entidades delgobierno.

1.2 Fecha dela actividad: 15-06-2023
1.3 Objetivo de laactividad: capacitacion de maneravirtual con apoyo de la Defensoria del
Pueblo afuncionarios Gubernamentales.

1.4 Descripcidonde la actividad Funcionaria del CFSM Bucaramanga realizé capacitaciéon de
maneravirtual con apoyo de laDefensoriadel Pueblo, convocatoriaen el municipio de
San Gil, parasocializaciéon delanorma Migratoria afuncionarios del Gobierno, en donde
se trataron los temas de Documentos de Extranjeros en Colombia, Regularidad o
irregularidad; SIRE Sistema de Informacidny Reporte de Extranjeros Estatuto Temporal
de Proteccidn, Nacionalidad, App Transito Seguro Xenofobia, Prevencion de laTrata de
personas y la divulgacidon de la herramienta tecnoldgica LibertApp Conté con la
participacion de 6 funcionarios. Contd con el apoyo de laDefensoriadel Pueblo.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Carrera 11 No. 41-13, modalidad virtual.

1.6 Hora: 15:00 ama 17:00 m

1.7 Organizacionesy/o entidades participantes: funcionarios de las diferentes secretarias
de la Alcaldia de San Gil, Defensoriadel Puebloy Policia Nacional.

1.8 # funcionarios de Migracién Colombia que participaron de la actividad: Uno.

1.9 Principales temas de consulta: preguntas entemas de lanormamigratoriay reporte de
extranjeros SIRE - prevencién trata de personas- LibertApp. y formas de registro para
proceso de regularizacién, App Transito Seguro.

1.10 Total de asistentes: 06
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones NO
Carteleras Si
Computadores Si
Material POP S
Otros No
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ANEXOS

Realizado por: Eva Carolina Avila Cardenas

Cargo: Profesional Universitariogrado 8

Aprobado por: MauricioJimenezPinzon
Coordinador CFSMBucaramanga




